Programma congres ‘Betekenis van de verzekeringsarts van de toekomst’
Datum: vrijdag 1 en zaterdag 2 oktober
Locatie: Conferentiecentrum Kaap Doorn
Deelnemers: 50 verzekeringsartsen. Alle deelnemers nemen deel aan alle onderdelen van het programma zoals hieronder beschreven. 

Programma vrijdag 1 oktober 09.30 –20.30 uur
09.30 – 10.00 		Inloop en ontvangst deelnemers
10.00 – 10.10 		Opening door dagvoorzitter Heefan Cheung
10.10 – 10.20		Inleiding ‘Verzekeringsarts van de toekomst’
De dagvoorzitter zal een korte inleiding geven over recente ontwikkelingen op het vakgebied van de verzekeringsarts. Zowel politiek gezien (nav de kamerbrief ‘Toekomst Sociaal-medisch handelen’) als ontwikkelingen binnen het UWV waar we allen werkzaam zijn. Er zal in het kort worden besproken welke veranderingen ons als verzekeringsarts in de komende periode te wachten staan.
10.20 -	11.15 		Presentatie Prof. Dr. Sylvia van der Burg 
			Onderwerp; Waarde gedreven zorg, in combinatie met klantreis
Prof. Dr. Sylvia Van der Burg is hoogleraar Sociale Verzekeringsgeneeskunde naast  vele andere interessante rollen en functies. Vanuit haar hoogleraarschap zal zij de deelnemers meenemen in de laatste ontwikkelingen van haar onderzoeken. Dit zal in het bijzonder gaan over waarde gedreven zorg en de klantreis. Ten aanzien van waarde gedreven zorg worden de deelnemers op de hoogte gebracht van deze brede medische ontwikkeling overgewaaid vanuit Amerika opgestart door Harvard professor M. Porter (Value based healthcare). Naast algemene uitleg zal de impact hiervan op de verzekeringsgeneeskunde extra aandacht krijgen. Daarnaast zullen de laatste ontwikkelingen omtrent het onderzoek naar de klantreis van cliënten worden besproken. Hierdoor krijgen de deelnemers een beeld van de wensen van cliënten. De deelnemers krijgen zo een overzicht waar zij zelf waarde kunnen toevoegen aan de welzijnsbeleving van de cliënten. 
11.15 – 11.35		Pauze
11.35 – 12.30 		Presentatie Tenne van Nordheim
			Onderwerp; Arbeidspsychologie en persoonlijke ontwikkeling
Tenne von Nordheim is een psycholoog met ervaringen op het gebied  individuele coaching maar ook in management trajecten. Haar motto is voor iedereen die wil groeien. 
Verzekeringsartsen komen steeds te maken met veranderingen. Zoals nu ook de kamerbrief waarbij verzekeringsartsen de regierol krijgen. Tenne kan de verzekeringsartsen een extra zetje geven in hun persoonlijke  ontwikkeling/groei. Verzekeringsartsen vergaren tijdens de plenaire presentatie o.a. kennis op het gebied van persoonlijk leiderschap. Het verkrijgen van eigen persoonlijke stijl van leidinggeven aan de hand van hun kwaliteiten, valkuilen en competenties. Vanuit je nieuwe rol als regiehouder kan het zoeken en afstemmen zijn welke taken onder wie vallen. Balanceren tussen krachtvelden. Hierbij kunnen vragen naar boven komen als "wie ben ik als regiehouder?", "hoe neem ik invloed en hoe werk ik samen?". Vragen die tijdens de presentatie naar voren zullen komen.
Er is verder tijdens de congres ook mogelijk om individuele gesprekken te  hebben met Tenne waarbij zij de verzekeringsartsen individueel kan helpen in hun persoonlijke ontwikkeling als “VA voor de Toekomst”. 
12.30 – 13.30 		Lunch
13.30 – 16.00 		Workshop Rein van Goor (Boertien Vergouwen Overduin)
			Onderwerp; Vaardigheden voor een goede pitch
[bookmark: _GoBack]Bij deze plenaire trainingssessie leren de deelnemers vaardigheden om een  goede pitch te kunnen geven aan anderen, zodat ze dit vervolgens ook gelijk op de werkvloer kunnen toepassen. Deze vaardigheden kunnen handig zijn bijvoorbeeld in een werkgroep waar een deelnemer op een effectieve manier kennis moet overdragen of het kan ook gebruikt worden bij het leren van en met elkaar in een ICT-groep. 
16.00 – 17.00		Presentatie Menno de Bree
			Onderwerp; Verzekeringsarts van de toekomst
Menno de Bree zal de deelnemers laten zien wat er komt kijken bij veranderingen en prikkelt de deelnemers om na te denken over hun eigen toekomst en de toekomst van het vak verzekeringsgeneeskunde.
17.00 – 17.10 		Afsluiting door dagvoorzitter
17.10 – 18.00		Borrel / eigen tijd. 
18.00 - 19.30		Diner
19.30 – 20.30 		Zelfstandig brainstormen in groepen
Onderwerp; De verzekeringsarts van de toekomst
In groepen zullen de deelnemers zelfstandig gaan nadenken over de vraagstelling ‘Hoe ziet de verzekeringsarts van de toekomst eruit? Het doel is dat deelnemers komen tot ideeën voor mogelijke veranderingen of ontwikkelingen in de toekomst. Deze ideeën kunnen ze de volgende dag in de werkgroepen verder uitwerken en zullen het onderwerp worden van een pitch. 

Programma zaterdag 2 oktober 09.15 – 14.00 uur
09.15 – 09.25		Opening door dagvoorzitter Heefan Cheung 
Onderwerp; welkom en uitleg over verdere programma van vandaag. Er zal  worden besproken hoe men in de ochtend in groepen aan het werk zal gaan ter voorbereiding op de pitch die gegeven zal worden aan het begin van de middag.
09.25 – 10.30		Werkgroep pitch maken
De deelnemers zullen uiteen gaan in werkgroepen. Ze zijn onderdeel van dezelfde groep als waarin ze de avond ervoor al hebben kunnen brainstormen over onderwerpen. De ideeën die de vorige dag zijn gevormd, kunnen verder worden uitgewerkt. Het doel is dat deze ideeën worden geconcretiseerd en dat men bedenkt of het haalbaar is en hoe het kan worden toegepast in de praktijk. De ideeën worden uitgewerkt in de vorm van een pitch. 
Op deze manier kan direct worden geoefend met wat de deelnemers hebben geleerd tijdens de workshop ‘Vaardigheden voor een goede pitch’. 
10.30 – 10.45 		Pauze
10.45 – 11.45 		Werkgroep pitch maken
De deelnemers gaan verder met het uitwerken van de pitch. Het doel is dat de deelnemers binnen de groep pitches maken en die aan elkaar voordragen. De groep zal een van de gegeven pitches verkiezen tot de beste pitch. Deze pitch zal door iemand van de groep in de middag worden voorgedragen aan alle deelnemers en de directie die aanwezig zal zijn.  
11.45 – 12.00 		Presentatie Ronald Broeders
Onderwerp; Visie directie SMZ over ‘de verzekeringsarts van de  toekomst’. 
Ronald Broeders zal een korte presentatie geven over de visie van de directie over de rol van de verzekeringsarts van de toekomst binnen het UWV.
12.00 - 13.00		Pauze
13.00 - 14.00		Plenaire voordracht pitches
Iedere werkgroep zal de beste pitch (gekozen door de groep zelf) die in de ochtend is gevormd voordragen aan alle deelnemers en de directie die deze ochtend aanwezig is. De vaardigheden die op dag 1 zijn geleerd tijdens de workshop ‘Vaardigheden voor een goede pitch’ en in de ochtend zijn geoefend in de werkgroepen worden aan het eind van het congres op deze manier direct in de praktijk gebracht.
14.00 – 14.15		Afsluiting door dagvoorzitter;
De dagvoorzitter geeft een samenvatting van hetgeen is verteld en geleerd  tijdens het congres. De leerdoelen van het congres worden doorgesproken met de deelnemers en take home messages (bijvoorbeeld over hoe het geleerde in de dagelijkse praktijk kan worden toegepast) zullen worden gegeven. 
